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Wskazéwki jak przygotowaé sie do konsultacji

Konsultacja psychiatryczna on-line jest wizytg lekarska. Warto pomyslec o niej jak o spotkaniu z lekarzem w

gabinecie i odpowiednio sie do niej przygotowaé. By byto to prostsze zebraliSmy dla Panstwa kilka wskazéwek

utatwiajgcych wspotprace z lekarzem.

1.

Prosimy o potraktowanie naszego spotkania, tak jakby sie ono odbywato w stacjonarnym gabinecie
lekarskim. Wiemy, ze konsultacja on-line niesie pokuse odbycia jej ,, pomiedzy” innymi zajeciami, ale nasze
doswiadczenia pokazujg, ze nie jest to dobre rozwigzanie. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku dzieci i
nastolatkow. ,Nagle” oderwane od innych czynnosci (np. zabawy, gry itp.) majg duze trudnosci w
zaangazowanie sie w rozmowe z lekarzem czy terapeuta, co negatywnie wptywa na caty proces konsultacji.
Prosimy o zadbanie o odpowiednie miejsce do konsultacji — z jednej strony wazne by byto komfortowe, z
drugiej dawato poczucie bezpieczeristwa i zapewniato mozliwosé swobodnej rozmowy. Czesto podczas
wizyty poruszamy trudne tematy. Sugerujemy wybranie na konsultacje jednego z domowych pokoi, ktéry
daje mozliwos¢ zamkniecia drzwi i oddzielenia sie od innych domownikéow. Odradzamy konsultacje na
tarasie, domowym ogrodzie czy w czasie spaceru itp. Nie zapewniajg one dobrego kontaktu w czasie wizyty.
Sugerujemy, by na poczatku konsultacji byli wszyscy razem — zaréwno rodzice (rodzic), jak i dziecko
(nastolatek). Wydaje sie to oczywiste, ale na wszelki wypadek przypominamy - nie jest moiliwe
przeprowadzenie konsultacji dziecka lub nastolatka bez jego obecnosci na wizycie.
W przypadku konsultacji dzieci i nastolatkéw prosimy o uwzglednienie, ze w czasie naszego spotkania
czesto rozmawiamy nie tylko ze wszystkimi razem, ale takze z:

a. samymi rodzicami

b. samym dzieckiem lub nastolatkiem.

Kazda ze stron musi mie¢ zapewniong mozliwos¢ bezpiecznej rozmowy, ktorej nie stysza inni uczestnicy
konsultacji. Jest to warunek bezwzglednie konieczny.

By konsultacja przebiegata sprawnie nasz sekretariat wysle wczesniej do Paristwa indywidualny link do
spotkania poprzez komunikator. Prosimy o prébe zalogowania sie na spotkanie o wyznaczonej godzinie.
Komunikator dziata zaréwno na komputerze jak i na smartfonie, sugerujemy jednak, jesli to mozliwe, o
wybranie potgczenia poprzez komputer (laptop) wyposazony w kamere. Nasze doswiadczenia pokazuja, ze
jesli lepiej sie widzimy konsultacja wypada naturalniej.

Prosimy pamietac, ze nasza praca jest czasami nieprzewidywalna i wczesniejsza wizyta czasami moze sie
przedtuzyé. Tak jak w czasie ,,zwyktej wizyty” w Poradni. W takich wypadkach konieczne bedzie poczekanie
na potgczenie z lekarzem.

Staramy sie wszelkie dokumenty wysytac elektronicznie, w tym skany przygotowanych zaswiadczen. Jesli
niezbedny jest oryginat wysytany Pocztg Polska listem poleconym ekonomicznym. Prosze pamietad, ze ta
droga komunikacji jest obecnie wydtuzona.
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